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CODICE ETICO 

PROCLADE INTERNAZIONALE -  ETS 
 

1. INTRODUZIONE E IDENTIFICAZIONE DEI DESTINATARI 

PROCLADE Internazionale è un organismo espressione della missione della Congregazione dei Missionari 

Figli del Cuore Immacolato di Maria (Missionari Clarettiani), nato per sostenere e promuovere processi di 

solidarietà, giustizia sociale e sviluppo umano integrale nei diversi contesti in cui la Congregazione è 

presente. 

La sua azione sociale si colloca all’interno del servizio che la Congregazione offre per le comunità 

vulnerabili e si sviluppa attraverso l’accompagnamento di progetti, il rafforzamento delle capacità locali, la 

promozione della partecipazione comunitaria, il lavoro in rete e il sostegno a processi orientati alla 

trasformazione sociale. 

PROCLADE Internazionale riconosce che ogni intervento sociale o di cooperazione non può essere ridotto 

a una semplice gestione tecnica di attività o risorse, ma deve essere espressione di una visione etica chiara, 

fondata sul rispetto della dignità inviolabile di ogni persona umana e su principi di giustizia, responsabilità 

e coerenza. 

Per questo motivo, ritiene necessario dotarsi di un Codice Etico che raccolga i valori, i principi e i criteri di 

comportamento che devono orientare tutte le persone e le realtà che, a diverso titolo, partecipano alle 

sue attività. 

In quanto ente operante nel contesto giuridico italiano, PROCLADE Internazionale riconosce inoltre 

l’importanza di conformarsi alle disposizioni normative vigenti, con particolare riferimento al Decreto 

Legislativo 8 giugno 2001, n. 231, in materia di responsabilità amministrativa degli enti. In tale prospettiva, 

il Codice Etico si configura anche come uno degli strumenti fondamentali per la prevenzione dei 

comportamenti illeciti e per la promozione di una cultura organizzativa improntata alla legalità, alla 

trasparenza e alla responsabilità. 

Il presente Codice Etico costituisce dunque un riferimento istituzionale e operativo per promuovere una 

cultura della responsabilità, della trasparenza, del rispetto, della corresponsabilità e della coerenza. Esso 

non rappresenta soltanto un insieme di norme formali, ma uno strumento volto a custodire l’identità di 

PROCLADE Internazionale, a qualificare il suo stile di azione e a garantire che ogni attività sia sempre al 

servizio delle persone, delle comunità e del bene comune. 

Il Codice Etico si applica a tutti coloro che operano con PROCLADE Internazionale o in suo nome, in Italia 

e all’estero, e intende offrire criteri condivisi per orientare le decisioni, prevenire comportamenti 

inadeguati e rafforzare la credibilità e la testimonianza dell’organizzazione nei confronti delle comunità 

accompagnate, dei partner, dei donatori, delle istituzioni e della società. 
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2. IDENTITÀ E FONDAMENTI 

PROCLADE Internazionale fonda la propria identità su una visione che integra promozione umana e 

impegno sociale, riconoscendo la profonda interconnessione tra sviluppo delle persone, giustizia, pace e 

tutela della dignità umana. 

La sua azione si ispira a valori che promuovono relazioni solidali, pongono al centro le persone più 

vulnerabili e favoriscono processi capaci di generare speranza e trasformazione della realtà. In questa 

prospettiva, ogni intervento sociale e ogni progetto sono intesi come espressione concreta di un impegno 

orientato al cambiamento delle situazioni di ingiustizia e alla costruzione di società più inclusive. 

PROCLADE Internazionale si riconosce in una tradizione che unisce attenzione alla persona, impegno per 

la dignità umana e vicinanza alle realtà più fragili. Tale impostazione si traduce in uno stile operativo 

dinamico, aperto, capace di leggere i contesti e di rispondere in modo creativo alle sfide della realtà. 

L’azione dell’organizzazione è inoltre orientata dalla Dottrina Sociale della Chiesa, che offre criteri 

fondamentali per il discernimento e l’azione, quali la dignità della persona, il bene comune, la solidarietà 

e la sussidiarietà. La sua azione è universale ed è rivolta a tutte le persone in stato di bisogno, senza alcuna 

distinzione di genere, nazionalità, religione o cultura. 

PROCLADE Internazionale assume come riferimento il paradigma dello Sviluppo Umano Integrale, inteso 

come promozione della persona nella totalità delle sue dimensioni — materiale, sociale, culturale e 

spirituale — e come costruzione di condizioni che permettano alle comunità di essere protagoniste del 

proprio sviluppo. 

PROCLADE Internazionale riconosce che il lavoro per progetti non è un mero esercizio tecnico, ma un 

processo comunitario e missionario, che deve nascere dalla realtà locale, coinvolgere le persone e 

generare trasformazione sociale. 

Per questo motivo, ogni azione è chiamata a mantenere una coerenza profonda tra identità, valori e prassi 

operative, evitando riduzioni tecnicistiche e promuovendo uno stile che metta al centro le persone, le 

comunità e il bene comune. 

 

3. VALORI FONDAMENTALI 

PROCLADE Internazionale riconosce nei seguenti valori i riferimenti essenziali che orientano il proprio 

operato, le relazioni e le decisioni a tutti i livelli. Tali valori esprimono l’identità dell’organizzazione e 

costituiscono il criterio fondamentale per valutare la coerenza tra missione e azione. 

Dignità della persona 

PROCLADE Internazionale riconosce in ogni persona un valore intrinseco e inviolabile, indipendente da 

qualsiasi condizione sociale, culturale, economica o religiosa. Tutte le attività devono essere orientate alla 

promozione, al rispetto e alla tutela della dignità umana, evitando qualsiasi forma di strumentalizzazione 

o riduzione della persona a mezzo. 

Giustizia sociale 
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L’impegno dell’organizzazione si orienta alla trasformazione delle strutture che generano povertà, 

esclusione e disuguaglianza. PROCLADE Internazionale promuove l’equità, l’accesso ai diritti fondamentali 

e la costruzione di società più giuste, riconoscendo che lo sviluppo autentico implica cambiamenti 

strutturali. 

Solidarietà 

La solidarietà è intesa come corresponsabilità tra persone, comunità e popoli. Essa supera logiche 

assistenzialistiche e promuove relazioni fondate sulla reciprocità, sul rispetto e sulla condivisione, 

favorendo processi di accompagnamento e crescita comune. 

Trasparenza 

PROCLADE Internazionale si impegna a garantire una gestione chiara, responsabile e verificabile delle 

risorse economiche, delle informazioni e dei processi decisionali. La trasparenza è condizione essenziale 

per costruire fiducia con i beneficiari, i partner, i donatori e la società. 

Integrità 

Tutti coloro che operano con PROCLADE Internazionale sono chiamati ad agire con onestà, coerenza e 

senso di responsabilità. L’integrità implica il rifiuto di qualsiasi forma di corruzione, abuso di potere o 

comportamento contrario ai valori dell’organizzazione. 

Partecipazione 

PROCLADE Internazionale promuove la partecipazione attiva delle comunità locali, riconoscendole come 

protagoniste dei processi di sviluppo. Ogni intervento deve favorire il coinvolgimento reale delle persone 

nelle decisioni che le riguardano. 

Sostenibilità 

Le azioni devono essere orientate alla costruzione di processi duraturi, capaci di generare impatti positivi 

nel tempo. La sostenibilità riguarda sia la dimensione sociale ed economica, sia quella ambientale, nel 

rispetto della casa comune. 

Collaborazione 

PROCLADE Internazionale promuove il lavoro in rete e la costruzione di alleanze con altri soggetti, 

riconoscendo che la complessità delle sfide attuali richiede risposte condivise e coordinate. 

 

4. PRINCIPI ETICI GENERALI 

PROCLADE Internazionale orienta il proprio operato nel rispetto dei seguenti principi etici generali, che 

costituiscono il quadro di riferimento per tutte le attività, le relazioni e i processi decisionali 

dell’organizzazione. 

Tali principi devono essere applicati in modo coerente in ogni ambito di azione, sia a livello istituzionale 

che operativo, e rappresentano un criterio fondamentale per valutare la qualità e la coerenza degli 

interventi. 
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Centralità della persona e delle comunità locali 

PROCLADE Internazionale pone al centro della propria azione la persona umana e le comunità locali, 

riconoscendole come soggetti attivi e non come semplici destinatari degli interventi. Ogni progetto deve 

rispettare e promuovere il protagonismo delle persone, valorizzandone le capacità e le risorse. 

Opzione preferenziale per i poveri e gli esclusi 

L’organizzazione orienta le proprie scelte verso le persone e le comunità che vivono in situazioni di 

vulnerabilità, marginalità ed esclusione, riconoscendo in esse una priorità etica e missionaria. 

Rifiuto di ogni forma di discriminazione 

PROCLADE Internazionale ripudia qualsiasi forma di discriminazione basata su genere, etnia, religione, 

orientamento, condizione sociale o qualsiasi altra caratteristica personale, promuovendo l’uguaglianza e il 

rispetto reciproco. 

Promozione dell’uguaglianza di genere 

L’organizzazione si impegna a promuovere relazioni giuste ed equilibrate tra uomini e donne, favorendo 

la partecipazione delle donne in tutti gli ambiti e contrastando ogni forma di disuguaglianza o esclusione. 

Tutela dei diritti umani 

PROCLADE Internazionale riconosce e promuove i diritti umani fondamentali come base imprescindibile 

di ogni azione, impegnandosi a difenderli e a promuoverli in tutti i contesti in cui opera. 

Cura dell’ambiente e responsabilità ecologica 

L’organizzazione si impegna a rispettare e proteggere l’ambiente, promuovendo modelli di sviluppo 

sostenibili e responsabili, in linea con la cura della casa comune. 

Coerenza tra mezzi, processi e finalità 

Le modalità operative devono essere coerenti con i valori e gli obiettivi perseguiti. Non è accettabile 

perseguire fini giusti attraverso mezzi o pratiche non etiche. 

Responsabilità e rendicontazione 

PROCLADE Internazionale si impegna a rendere conto in modo trasparente del proprio operato, 

assumendosi la responsabilità delle proprie decisioni e dei risultati delle proprie azioni. 

 

5. NORME DI COMPORTAMENTO 

5.1 Relazioni interne 

Le relazioni all’interno di PROCLADE Internazionale costituiscono un elemento essenziale per il buon 

funzionamento dell’organizzazione e per la coerenza della sua missione. Esse devono essere improntate 

al rispetto della dignità della persona, alla correttezza, alla collaborazione e alla corresponsabilità. 
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Tutti i destinatari del presente Codice Etico sono chiamati a contribuire alla costruzione di un ambiente di 

lavoro fondato sulla fiducia, sul dialogo e sul rispetto reciproco, favorendo relazioni positive e orientate al 

bene comune. 

In particolare, è richiesto a tutti di: 

 agire con lealtà, correttezza e spirito di collaborazione  

 rispettare la dignità, le opinioni e le competenze degli altri  

 favorire un clima di ascolto, dialogo e confronto costruttivo  

 condividere informazioni rilevanti per il buon andamento delle attività  

 contribuire alla costruzione di processi partecipativi e corresponsabili  

 esercitare le proprie responsabilità in modo trasparente e responsabile  

PROCLADE Internazionale riconosce il valore delle risorse umane come elemento fondamentale per la 

realizzazione della propria missione e si impegna a promuovere condizioni di lavoro che rispettino la 

persona e ne valorizzino le capacità. 

Non sono tollerati, in nessuna forma: 

 comportamenti discriminatori  

 abusi di potere o di autorità  

 molestie, sia fisiche che verbali o psicologiche  

 atteggiamenti intimidatori, offensivi o lesivi della dignità personale  

 qualsiasi comportamento che comprometta un ambiente di lavoro sano e rispettoso  

Inoltre, tutti i destinatari sono chiamati a: 

 evitare l’uso improprio della propria posizione per ottenere vantaggi personali  

 utilizzare in modo responsabile i beni e le risorse dell’organizzazione  

 contribuire alla prevenzione di situazioni di conflitto o tensione interna  

 segnalare eventuali comportamenti contrari al presente Codice  

PROCLADE Internazionale promuove una cultura organizzativa basata sulla corresponsabilità, sulla 

trasparenza e sulla crescita condivisa, riconoscendo che la qualità delle relazioni interne è parte integrante 

della testimonianza e della credibilità della missione. 

 

5.2 Relazioni con beneficiari e comunità 

PROCLADE Internazionale riconosce nelle comunità locali e nei beneficiari non dei semplici destinatari 

degli interventi, ma i veri protagonisti dei processi di sviluppo. Per questo motivo, tutte le relazioni devono 

essere improntate al rispetto, alla partecipazione e alla valorizzazione delle persone e delle loro capacità. 
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L’organizzazione si impegna a promuovere un approccio basato sull’ascolto della realtà, sul dialogo e sulla 

costruzione condivisa delle risposte, evitando ogni forma di assistenzialismo, paternalismo o imposizione 

esterna. 

In particolare, PROCLADE Internazionale si impegna a: 

 riconoscere e rispettare la dignità, la cultura, i valori e i processi propri delle comunità locali  

 favorire la partecipazione attiva delle persone in tutte le fasi dei progetti, dall’analisi alla 

valutazione  

 promuovere l’autonomia e il protagonismo delle comunità, evitando dinamiche di dipendenza  

 sostenere il rafforzamento delle capacità locali, valorizzando le risorse esistenti  

 garantire che gli interventi rispondano ai bisogni reali delle comunità e non a logiche esterne  

 operare con trasparenza e chiarezza nelle relazioni, nelle aspettative e nei risultati  

PROCLADE Internazionale rifiuta ogni approccio che riduca le persone a oggetti di intervento o che utilizzi 

le comunità a fini strumentali, comunicativi o economici. 

In tutte le attività, deve essere garantito il rispetto dei diritti fondamentali delle persone, evitando qualsiasi 

forma di sfruttamento, abuso o comportamento inappropriato. 

Particolare attenzione deve essere riservata alle persone in situazione di vulnerabilità, assicurando che 

ogni intervento contribuisca alla loro protezione, promozione e inclusione. 

Infine, PROCLADE Internazionale promuove relazioni basate sulla reciprocità e sulla corresponsabilità, 

riconoscendo che ogni processo di sviluppo autentico nasce dall’incontro, dal dialogo e dalla costruzione 

condivisa di percorsi di trasformazione sociale. 

 

5.3 Relazioni con donatori e partner 

PROCLADE Internazionale riconosce l’importanza delle relazioni con i donatori e i partner come elemento 

fondamentale per la realizzazione della propria missione. Tali relazioni devono essere fondate sulla fiducia, 

sulla trasparenza, sulla correttezza e sulla condivisione di valori e obiettivi. 

L’organizzazione si impegna a costruire rapporti basati su un dialogo aperto e responsabile, orientati non 

solo al sostegno economico dei progetti, ma anche alla promozione di una visione condivisa dello sviluppo 

umano integrale e della trasformazione sociale. 

In particolare, PROCLADE Internazionale si impegna a: 

 garantire la massima trasparenza nella gestione e nell’utilizzo delle risorse ricevute  

 fornire informazioni chiare, veritiere e complete sui progetti, sui risultati e sull’impiego dei fondi  

 utilizzare le risorse esclusivamente per le finalità per cui sono state destinate  
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 mantenere una comunicazione onesta e responsabile, evitando qualsiasi forma di informazione 

fuorviante o strumentale  

 rispettare gli accordi stabiliti con donatori e partner, assicurando affidabilità e coerenza  

PROCLADE Internazionale seleziona i propri partner sulla base della compatibilità con i valori e i principi 

del presente Codice Etico, privilegiando relazioni che promuovano la dignità della persona, i diritti umani 

e la sostenibilità sociale e ambientale. 

L’organizzazione rifiuta ogni forma di collaborazione con soggetti coinvolti in attività contrarie ai diritti 

umani, alla legalità o alla dignità della persona. 

Le relazioni con i donatori e i partner devono evitare qualsiasi forma di dipendenza o subordinazione che 

possa compromettere l’autonomia, l’identità e la missione di PROCLADE Internazionale. 

Inoltre, è fatto divieto di: 

 accettare o offrire vantaggi indebiti, benefici personali o qualsiasi forma di corruzione  

 utilizzare le relazioni con donatori o partner per fini personali  

 condizionare le decisioni progettuali in funzione di interessi estranei alla missione  

PROCLADE Internazionale promuove relazioni fondate sulla corresponsabilità e sulla costruzione di 

alleanze orientate al bene comune, riconoscendo che la qualità di tali relazioni incide direttamente sulla 

credibilità e sull’efficacia della propria azione. 

 

5.4 Gestione delle risorse 

PROCLADE Internazionale riconosce che le risorse economiche, materiali e umane rappresentano uno 

strumento al servizio della missione e devono essere gestite con responsabilità, trasparenza e 

orientamento al bene comune. 

Tutte le risorse affidate all’organizzazione devono essere utilizzate in modo corretto, efficiente e coerente 

con le finalità istituzionali, garantendo il massimo rispetto dei principi di legalità, tracciabilità e 

rendicontazione. 

In particolare, PROCLADE Internazionale si impegna a: 

 gestire le risorse in modo trasparente, assicurando la chiarezza dei processi decisionali e 

amministrativi  

 garantire la corretta destinazione dei fondi, in conformità con gli obiettivi dei progetti e con gli 

accordi stabiliti con i donatori  

 adottare sistemi di gestione e controllo che assicurino la tracciabilità delle operazioni e la verifica 

dell’utilizzo delle risorse  

 promuovere una gestione efficiente, evitando sprechi, usi impropri o non necessari delle risorse  

 assicurare una rendicontazione accurata, completa e veritiera delle attività e dei risultati  
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È fatto divieto di: 

 utilizzare fondi o beni dell’organizzazione per finalità personali o non autorizzate  

 destinare risorse a scopi diversi da quelli per cui sono state assegnate  

 porre in essere pratiche di corruzione, frode, appropriazione indebita o qualsiasi altra forma di 

gestione illecita  

 falsificare documenti amministrativi o contabili  

Tutti i destinatari del presente Codice sono responsabili, nei limiti delle proprie competenze, della corretta 

gestione delle risorse loro affidate e sono tenuti ad operare con diligenza, integrità e senso di 

responsabilità. 

PROCLADE Internazionale promuove inoltre una cultura della sobrietà e dell’uso responsabile delle risorse, 

riconoscendo che esse provengono dalla fiducia dei donatori e sono destinate al servizio delle persone e 

delle comunità. 

La gestione delle risorse deve contribuire non solo all’efficacia dei progetti, ma anche alla credibilità e alla 

testimonianza etica dell’organizzazione. 

 

5.5 Prevenzione del riciclaggio e gestione dei flussi finanziari 

PROCLADE Internazionale si impegna a operare nel pieno rispetto della normativa vigente in materia di 

prevenzione del riciclaggio di denaro e del finanziamento del terrorismo, in conformità con la legislazione 

italiana applicabile. 

A tal fine, l’organizzazione adotta misure idonee a garantire la trasparenza, la tracciabilità e la correttezza 

dei flussi finanziari, prestando particolare attenzione alla provenienza e alla destinazione dei fondi. 

In particolare, PROCLADE Internazionale si impegna a: 

 verificare, nei limiti delle proprie possibilità e responsabilità, l’identità e l’affidabilità dei partner, 

dei donatori e dei beneficiari coinvolti nelle attività  

 assicurare che tutte le operazioni finanziarie siano adeguatamente documentate, tracciabili e 

coerenti con le finalità istituzionali  

 monitorare i flussi finanziari al fine di prevenire eventuali operazioni anomale o non coerenti con 

l’attività dell’organizzazione  

 adottare procedure interne di controllo che favoriscano la trasparenza e la corretta gestione 

delle risorse  

PROCLADE Internazionale individua una persona incaricata della supervisione degli aspetti legati alla 

prevenzione del riciclaggio, con il compito di: 

 vigilare sull’applicazione delle procedure interne  

 segnalare eventuali criticità o situazioni di rischio  
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 promuovere una cultura della legalità e della trasparenza all’interno dell’organizzazione  

È fatto divieto di porre in essere comportamenti che possano anche solo indirettamente favorire 

operazioni di riciclaggio, autoriciclaggio o finanziamento di attività illecite. 

Tutti i destinatari del presente Codice sono tenuti a collaborare attivamente, segnalando eventuali 

situazioni sospette o non conformi alle procedure interne, nel rispetto dei principi di responsabilità, buona 

fede e tutela dell’organizzazione. 

 

5.5 Conflitti di interesse 

PROCLADE Internazionale riconosce che l’integrità e la trasparenza delle proprie attività richiedono che 

tutte le decisioni siano adottate esclusivamente nell’interesse della missione e delle finalità 

dell’organizzazione. 

Si configura un conflitto di interesse quando interessi personali, diretti o indiretti, possono interferire, 

anche solo potenzialmente, con la capacità di agire in modo imparziale e nell’interesse di PROCLADE 

Internazionale. 

Tutti i destinatari del presente Codice Etico sono tenuti a evitare situazioni di conflitto di interesse e a 

comportarsi con lealtà, correttezza e trasparenza. 

In particolare, è richiesto di: 

 non utilizzare la propria posizione per ottenere vantaggi personali, diretti o indiretti  

 evitare situazioni in cui interessi personali, familiari o professionali possano influenzare decisioni 

o attività dell’organizzazione  

 astenersi dal partecipare a decisioni o processi in cui si configuri un potenziale conflitto di 

interesse  

 dichiarare tempestivamente qualsiasi situazione di conflitto, reale o potenziale, ai responsabili 

competenti  

PROCLADE Internazionale si impegna a garantire che tali situazioni siano gestite in modo trasparente, 

imparziale e documentato, adottando le misure necessarie per prevenire qualsiasi rischio di 

condizionamento delle decisioni. 

È inoltre fatto divieto di: 

 intrattenere relazioni professionali o economiche con soggetti che possano compromettere 

l’imparzialità delle decisioni  

 accettare incarichi, compensi o benefici esterni che siano in contrasto con le responsabilità 

assunte nell’organizzazione  

 favorire persone o enti per motivi personali, a discapito dei criteri di equità e trasparenza  
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La gestione corretta dei conflitti di interesse rappresenta un elemento fondamentale per garantire la 

credibilità, l’affidabilità e la coerenza etica di PROCLADE Internazionale. 

 

5.6 Tutela e salvaguardia 

PROCLADE Internazionale riconosce la tutela e la salvaguardia delle persone come una priorità 

fondamentale della propria missione. In particolare, si impegna a garantire ambienti sicuri, rispettosi e 

protetti per tutte le persone coinvolte nelle proprie attività, con speciale attenzione ai minori e alle persone 

in situazione di vulnerabilità. 

La salvaguardia implica la prevenzione e la protezione da qualsiasi forma di abuso, sfruttamento, violenza 

o comportamento inappropriato, sia nei contesti di intervento che nelle relazioni interne ed esterne. 

Tutti i destinatari del presente Codice Etico sono tenuti a mantenere i più alti standard di comportamento, 

adottando atteggiamenti responsabili e rispettosi della dignità e dell’integrità delle persone. 

In particolare, è fatto obbligo di: 

 rispettare in ogni circostanza la dignità, l’integrità fisica e psicologica e i diritti delle persone  

 evitare qualsiasi comportamento che possa configurare abuso, sfruttamento o violenza  

 prestare particolare attenzione alla protezione dei minori e delle persone vulnerabili  

 operare in modo da prevenire situazioni di rischio o di potenziale danno  

 segnalare tempestivamente eventuali situazioni di pericolo, abuso o comportamento 

inappropriato  

PROCLADE Internazionale non tollera, in nessuna forma: 

 abusi fisici, psicologici o sessuali  

 sfruttamento di persone in situazione di vulnerabilità  

 comportamenti manipolatori o coercitivi  

 qualsiasi condotta che possa compromettere la sicurezza e il benessere delle persone  

L’organizzazione si impegna a sviluppare e applicare politiche e procedure specifiche di salvaguardia, a 

promuovere la formazione del personale e dei collaboratori e a garantire meccanismi sicuri e accessibili 

per la segnalazione di eventuali violazioni. 

Le segnalazioni devono essere gestite con la massima serietà, riservatezza e tempestività, garantendo la 

protezione delle persone coinvolte e il rispetto dei principi di giustizia e imparzialità. 

PROCLADE Internazionale riconosce che la tutela delle persone non è solo un obbligo normativo, ma una 

responsabilità etica e missionaria, che esprime in modo concreto il rispetto della dignità umana e la 

coerenza con i valori del Vangelo. 
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In relazione alla tutela dell’immagine delle persone, PROCLADE Internazionale si impegna a garantire un 

utilizzo responsabile, rispettoso e conforme alla normativa vigente delle immagini e dei contenuti 

audiovisivi, in particolare quando riguardano minori e persone in situazione di vulnerabilità. 

L’acquisizione, l’utilizzo e la diffusione di immagini attraverso siti web, social media e materiali informativi 

o promozionali devono avvenire nel rispetto della dignità delle persone ritratte, evitando qualsiasi forma 

di esposizione inappropriata, stigmatizzante o lesiva. È fatto obbligo di ottenere i necessari consensi 

informati secondo la normativa applicabile, nonché di adottare criteri prudenziali nella selezione e nella 

diffusione dei contenuti, al fine di prevenire ogni possibile rischio per la sicurezza, la privacy e il benessere 

delle persone coinvolte. 

5.7 Uso delle informazioni e riservatezza 

PROCLADE Internazionale riconosce l’importanza della corretta gestione delle informazioni come 

elemento essenziale per garantire la fiducia, la trasparenza e la tutela delle persone e delle organizzazioni 

con cui collabora. 

Tutte le informazioni acquisite nello svolgimento delle attività devono essere trattate con responsabilità, 

riservatezza e nel rispetto della normativa vigente in materia di protezione dei dati personali. 

I destinatari del presente Codice Etico sono tenuti a: 

 utilizzare le informazioni esclusivamente per finalità connesse alle attività dell’organizzazione  

 trattare i dati personali nel rispetto della dignità delle persone e della normativa applicabile  

 garantire la sicurezza e la protezione delle informazioni, evitando accessi non autorizzati, perdita 

o uso improprio  

 limitare la raccolta e la conservazione dei dati a quanto strettamente necessario per le finalità 

operative  

 assicurare l’accuratezza e l’affidabilità delle informazioni utilizzate e condivise  

È fatto divieto di: 

 divulgare o diffondere informazioni riservate senza autorizzazione  

 utilizzare dati o informazioni per fini personali o non legati alla missione  

 accedere a informazioni senza adeguata autorizzazione  

 trattare dati in modo non conforme alla normativa vigente  

PROCLADE Internazionale si impegna a garantire la protezione dei dati personali in conformità con la 

normativa applicabile, adottando misure tecniche e organizzative adeguate per prevenire rischi di 

violazione, perdita o utilizzo improprio delle informazioni. 

Particolare attenzione deve essere riservata ai dati relativi a minori e a persone in situazione di 

vulnerabilità, assicurando un livello di protezione ancora più elevato. 
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L’organizzazione promuove inoltre una cultura della responsabilità nell’uso delle informazioni, 

riconoscendo che la gestione corretta dei dati è parte integrante della tutela delle persone e della 

credibilità istituzionale. 

 

6. ATTUAZIONE DEL CODICE 

PROCLADE Internazionale si impegna a garantire l’effettiva attuazione del presente Codice Etico, 

riconoscendo che i suoi principi devono essere integrati nella vita quotidiana dell’organizzazione e 

orientare concretamente comportamenti, decisioni e processi. 

A tal fine, l’organizzazione promuove la diffusione, la conoscenza e l’applicazione del Codice Etico a tutti i 

destinatari, assicurando che esso sia accessibile, compreso e condiviso. 

In particolare, PROCLADE Internazionale si impegna a: 

 diffondere il Codice Etico a tutti i soggetti coinvolti, inclusi membri, dipendenti, collaboratori, 

volontari e partner  

 promuovere percorsi di formazione e sensibilizzazione sui contenuti del Codice e sui principi etici 

che lo ispirano  

 integrare i principi del Codice nei processi decisionali, nelle politiche interne e nelle attività 

operative  

 prevedere strumenti e procedure che facilitino l’applicazione concreta dei principi etici  

 favorire una cultura organizzativa basata sulla responsabilità, sulla trasparenza e sulla coerenza  

Tutti i destinatari del Codice Etico sono tenuti a conoscerne i contenuti, a rispettarne i principi e a 

contribuire attivamente alla sua attuazione, operando con senso di responsabilità e coerenza con la 

missione dell’organizzazione. 

PROCLADE Internazionale riconosce inoltre l’importanza del ruolo dei responsabili e dei referenti 

istituzionali nel promuovere e garantire l’applicazione del Codice, favorendo comportamenti esemplari e 

sostenendo processi di accompagnamento e crescita all’interno dell’organizzazione. 

L’attuazione del Codice Etico non si limita al rispetto formale delle norme, ma richiede un impegno 

continuo a sviluppare una cultura etica condivisa, capace di orientare l’azione e di rafforzare la credibilità 

e la testimonianza di PROCLADE Internazionale. 

 

7. SEGNALAZIONI E RESPONSABILITÀ 

PROCLADE Internazionale promuove una cultura di responsabilità, trasparenza e integrità, incoraggiando 

tutti i destinatari del presente Codice Etico a segnalare eventuali comportamenti non conformi ai suoi 

principi e alle sue norme. 

La segnalazione di violazioni del Codice Etico rappresenta un atto di responsabilità e di tutela 

dell’organizzazione, delle persone e delle comunità coinvolte. 
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Tutti i destinatari hanno il diritto e il dovere di: 

 segnalare eventuali violazioni o comportamenti non conformi al presente Codice  

 contribuire alla prevenzione di situazioni irregolari o dannose  

 collaborare, se richiesto, ai processi di verifica e accertamento  

PROCLADE Internazionale si impegna a garantire che le segnalazioni siano gestite secondo principi di: 

 riservatezza, tutelando l’identità della persona segnalante  

 imparzialità, assicurando una valutazione equa e obiettiva dei fatti  

 tempestività, intervenendo in modo rapido ed efficace  

 protezione, evitando qualsiasi forma di ritorsione o discriminazione nei confronti di chi segnala 

in buona fede  

Le segnalazioni possono essere effettuate attraverso canali appropriati e accessibili, definiti 

dall’organizzazione, e devono essere trattate con la massima serietà e attenzione. 

Qualora venga accertata una violazione del Codice Etico, PROCLADE Internazionale adotterà le misure 

necessarie, proporzionate alla gravità dei fatti, nel rispetto della normativa vigente e delle procedure 

interne. 

Tutti i destinatari del Codice sono responsabili, nei limiti delle proprie funzioni, del rispetto dei suoi 

contenuti e sono chiamati a contribuire attivamente alla costruzione di un ambiente etico e coerente con 

i valori dell’organizzazione. 

PROCLADE Internazionale riconosce che la responsabilità etica non si esaurisce nel rispetto delle norme, 

ma implica un impegno personale e comunitario a promuovere relazioni giuste, trasparenti e orientate al 

bene comune. 

 

8. MONITORAGGIO E REVISIONE 

PROCLADE Internazionale si impegna a garantire che il presente Codice Etico rimanga uno strumento vivo, 

efficace e coerente con la propria missione, attraverso un processo continuo di monitoraggio e revisione. 

Il monitoraggio ha lo scopo di verificare l’effettiva applicazione dei principi e delle norme contenute nel 

Codice, individuare eventuali criticità e promuovere azioni di miglioramento. 

A tal fine, PROCLADE Internazionale si impegna a: 

 valutare periodicamente il livello di conoscenza e applicazione del Codice Etico all’interno 

dell’organizzazione  

 analizzare eventuali segnalazioni, criticità o situazioni rilevanti emerse nella pratica operativa  

 verificare la coerenza tra i principi del Codice e le attività realizzate  

 promuovere momenti di riflessione e valutazione condivisa sui temi etici  
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Il Codice Etico è soggetto a revisione periodica, al fine di garantire il suo aggiornamento in relazione a: 

 cambiamenti normativi  

 evoluzioni del contesto sociale e istituzionale  

 sviluppo delle attività e delle modalità operative dell’organizzazione  

Il processo di revisione deve essere partecipato e condiviso, coinvolgendo, per quanto possibile, i diversi 

livelli dell’organizzazione e tenendo conto delle esperienze e delle esigenze emerse nei contesti di 

intervento. 

PROCLADE Internazionale riconosce che il monitoraggio e la revisione del Codice non rappresentano solo 

un adempimento formale, ma un’opportunità per rafforzare la coerenza, la qualità e l’impatto della propria 

azione. 

 

9. ENTRATA IN VIGORE 

Il presente Codice Etico entra in vigore dalla data della sua approvazione da parte degli organi competenti 

di PROCLADE Internazionale. 

A partire da tale data, esso è vincolante per tutti i destinatari, i quali sono tenuti a conoscerne i contenuti, 

a rispettarne i principi e a conformare il proprio comportamento alle disposizioni in esso contenute. 

PROCLADE Internazionale si impegna a garantire la massima diffusione del Codice Etico, affinché sia 

accessibile a tutti i soggetti coinvolti nelle proprie attività, in Italia e nei diversi contesti internazionali in 

cui opera. 

Eventuali aggiornamenti o modifiche del presente Codice Etico entreranno in vigore dalla data della loro 

approvazione e saranno comunicati tempestivamente a tutti i destinatari. 

 

 


